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Inre Ansprechpartner

Stefan Woitkus

Head of Institutional Sales

0173 /470 85 97

woitkus@blaudirekt.de
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Roman Schmidt

Senior Key Account Manager

0173 /470 32 34

schmidt@blaudirekt.de
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Schnelleres Wachstum mit blau direkt W blaudirekt
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Schnelleres Wachstum mit blau direkt W blaudirekt

Jahrliches Umsatzwachstum

10,0%

Partner von blau direkt
wachsen im Schnitt
doppelt so stark
wie der deutsche
Maklermarkt.

8,6%

2,5%

0,0%

Makler- blau direkt
markt Makler

*Vgl. BVK-Strukturanalyse 2022/2023 (Tabelle 24) / Durchschnittliches jahrliches Umsatzwachstum / Zeitraum: 2017 - 2023



blau direkt Management Team W blaudirekt

Hannes Heilenkotter Heiko Kobold Dirk Henkies Stephan Schinnenburg Oliver Drewes
Operations (COO) Finance (CFO) Tjara CEO Commercial (CCO) Sales (CSO)

Maren Stratmann Soren Arndt Katharina Jager Kristina August Sasha Justmann
Human Resources Marketing / Communications Staff Trade Technologie (CTO)




blau direkt Gruppe

WARBURG PINCUS

Private-Equity-Fonds

Blue Midco GmbH

HOLDINGGESELLSCHAFT

Q> blaudirekt

blau direkt GmbH

HAUPTGESELLSCHAFT

zeitsprung GmbH

BiPRO-Dienstleister

LV Werk GmbH

LV-SPEZIALIST

KV Werk GmbH

PKV-SPEZIALIST

bisure GmbH

GEWERBESPEZIALIST

Tjara GmbH

BESTANDSAUFKAUFER

Institutional Solutions GmbH
MEHRFACHAGENT

blau direkt

BETEILIGUNGSGESELLSCHAFT MBH

ARISECUR GmbH

OSTERREICH

Finvoice GmbH
SERVICEVEREINBARUNGEN

blau direkt Berlin GmbH

SOFTWAREENTWICKLUNG & IT

blau direkt Poland Sp.zo,o0.

SOFTWAREENTWICKLUNG & IT

Deeplico GmbH

MAILAUTOMATION



<P blaudirekt

intelligente schnelleres
TECHNOLOGIE
losungsstarker
SERVICE



Das Kunden-Okosystem von blau direkt ’W blaudireRt

Ver-
sicherer

@Werk

U Lv WERK

direRt

~zertsprung

End-
kunhden

Tjara@



Das Kunden-Okosystem von blau direkt ﬂ?‘ blaudirekrt

Maklerpools

Komplette technische Anbindung
von Maklerpools auf die blau
direkt Infrastruktur (z.B. Maxpool).

Vertriebe Institutional Solutions

Spezialisiertes Technologie-
angebot fur Vertriebe aller GroBen
(z.B. Global Finanz, Kdnigswege)

Zusammenarbeitsmodelle fur
Banken, Sparkassen und

firmenverbundene Vertriebe
(Makler oder Mehrfachagenten)

@Werk

© v werk DEICHELGEIGETE
1.400 leistungsstarke Vertrags- "
partner mit >10.000 aktiven bIaUdlrekf

Vermittlern auf der Plattform. ~zeltsprung

Makler / Vermittler

Eigenes Maklerhaus mit >300K
Kunden und >480K aktiven

Versicherungsvertragen.

Tjara®




Blick auf den deutschen Versicherungsmarkt “Q* blaudirekt

Pramienentwicklung des deutschen Courtagevolumensentwicklung im
Versicherungsmarktes in Mrd. € Pool- & Verbundmarkt in Mrd. €

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*Quelle: AssCompact Trendstudie - PlayOffs im Markt der Maklerpools und -verblinde 2024
] -



Pool- und Verbundmarkt im Detalil
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Finanz-
vertriebe

Banken / Versicherungs-
Sparkassen gesellschaften

finja. rh.connect

@® EinUnternehmen der /-\

5 Sparkasse RheinLand

KolnBonn VERSICHERUNGSGRUPPE

GL  BAL

FINAN/Z

é Sparkasse .
Mitten im Sauerland Firmenverbundene

nshaus der Sparkas

Vermittler

©
5 Kreissparkasse
Herzogtum Lauenburg @ Bayer // Pallas Versicherung AG

Unabhangig der rechtlichen Stellung, dem Umfang der Kooperation & unterschiedlichen Beratungsansatzen -
gemeinsam beschleunigen wir Ihren Erfolg.



ausgewahlte Referenzen ﬂ?* blaudirekt

TUVNORD

TUVNORD

Zertifikat =

tuev-nord.de

fur das Managementsystem nach

ISO/IEC 27001 : 2022

Die Zertifizierungaatelle TUV NORD CERT GmbH bestatigt hiermit als Ergebnis der Auditierung,
Bewertung und Zertifizierungsentacheidung gemag ISO/IEC 27006:2015/Amd.1:2020, dass die

Organisation
; — blau direkt GmbH = -
I S O 2 O O 1 Kaninchenborn 31 m

23560 Liibeck blaudirekrt

Deutschland S bevcHavsions DA

Z I . f . . I I l f ¥ I
e t I I Z I e u g u ein Managementaystem konform zu den Anforderungen der ISO/IEC 27001 : 2022 betreibt und

innerhalb der Laufzeit des Zertifikats von 3 Jahren auf Konformitat Gberwacht wird.

Geltungabereich

([ J
— Management, Betrieb, Abrechnung, Lieferantensteuerung und
Vertriebsunterstiitzung eines Versicherungsmaklerpools

Unter Beriicksichtigung der Erklarung zur Anwendbarkeit vom
03.08.2025 (Version 43)

 J  J
Zertifikat-Registrier-Nr. 44 121 241530 Gultigvon 2025-08-18

Auditbericht-Nr. 3538 0896 Gultig bis  2028-08-17
Erstzertifizierung 2025

Easzen, 2025-08-18 y
Zer‘tifi:ierung::t/e‘l le d&r TUV NORD CERT GmbH

TOV NORD CERT GmbH
Am TOV 1, 45307 Essen
www.tuev-nord-cert.de
D21

TOV



https://www.blaudirekt.de/wp-content/uploads/2025/09/pm_als-erster-maklerpool_-iso-27001-zertifizierung-fuer-informationssicherheitsmanagement-1.pdf
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Die Systemwelt
von blau direkt




Die Systemwelt von blau direkt “Q* blaudirekt

Das
von blau direkt.

Automatisiert deine Prozesse. Beschleunigt dein Wachstum.
Schafft Freiraum fur das Wesentliche: deine Kunden.




Q> blaudirekt

Die Systemwelt von blau direkt

Alle Losungen. Ein System.

Q Penseo fb>expert

‘. comparit c

MVP ,AMEISE"

A . e
& finanzportal24 r'l Bridge

AMEISE simplr

Zentrum der
Systemwelt.

Maklerverwaltungs-
programm
Direktvereinbarungen

Ausschreibungen und
Analyse

Kundenbindung und
Kampagnen

Auf dem Smartphone
deiner Kunden.

Benachrichtigungen in
Echtzeit

Aktivierendes User
Interface

Synchronisierte Daten

BestandsUbertragung per
Knopfdruck

Integrationen

Deine Arbeitswelt,
so wie du sie brauchst.

v Vergleichsrechner
v/ Dblau direkt Integrationen

v Third Party Integrationen

Konnektivitat

Verschiebe die Grenzen
deines MVP.

v Qonekto ONE
v Qonekto CRM

v Webservices

v Webhooks




Die nachste Generation MVP: Die neue AMEISE ﬂ?‘ blaudirekt
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to

VEYAOUELE
Produktivitat.

Minimale
Komplexitat.



https://docs.google.com/file/d/1wMi7A1bSSZ9HBMePNZB0qsRni925HOcH/preview
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Einfuhrung des Net Promoter Scores

Wir sagen Danke!

Fur mehr als 4.000
Feedbacks seit Einfuhrung
des NPS!

Frank H.

Super kompetent. Jana
Hat mich schnell weitergebracht.

Moderner Kommunikationsweg. Schon
auch mal die Kollegen personlich zu sehen.

Alexander G.

Weil es einfach gut klappt und man schnell,
auch einen kompliziert erscheinenden
Sachverhalt schnell klaren kann.

Q> blaudirekt

"Meet a Specialist” - Zufriedenheit
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Wir wollen euch den besten Service bieten! ’W blaudireRt

Mehr Feedback, mehr Dialog, mehr Servicelosungen

Unbegrenzte Feature Votes

b
I
|
n’Ig

EinfUhrung Kl Chat

One-Stop-Hilfe-Center



https://docs.google.com/file/d/1RWzgpCQdOQ89EMmXmKjz29vJTh2mcPno/preview

One-Stop Hilfe-Center W blaudirekt

@ SUPPORT

Fur jedes Service-
Anliegen sofort
der richtige Kanal.
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Strategische Partner von blau direkt “Q* blaudirekt

>240 Versicherer >20 Dienstleister

sorgen heute und morgen fur erganzen mit lhren Losungen das
ein breites und vielfaltiges Portfolio durch nahtlose Integration
Produktangebot auf der

Plattform

>20

verSiCherer > Network Convention > Hohere Dunkelverarbeitung
> Key-Account-Event > Niedrige Stuckkosten
werden 2025 zu > Mountain-Work > Verbesserung von Schaden-
. > Roadshow-Partner und Stornoquoten
Strateg|SChen Partnern > Passgenaue Zielgruppen_
von blau direkt Aktionen
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Status Quo Versicherungsgeschaft ’W blaudirekt

.

Fremd-
vertrage

Trans-
&
parenz




Zielbild Versicherungsgeschaft W blaudirekRt
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Wir beschleunigen Erfolg.

Ein Blick auf die
Ertragspotenziale

MafBgeschneiderte Losungen fur Ihren Erfolg

£

. XY . -
b . oy o
L) .. ..j .. J
°
. .

‘0
. D
RN .l
} N

il
'b
.
a™
e
s

:

« M




Wir agieren als GroBeinkaufer bei den !
Versicherungsgesellschaften
und erzielen damit Bestkonditionen.

Davon geben wir im Schnitt
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Ertragspotenziale

Lebens-
versicherungen

Im Schnitt erhalten Sie

auf die bewertete Beitragssumme

Ein Beispiel:
e Rentenversicherung

e 40 Jahre Laufzeit
e 700,00 € monatlich

2.208,00 €

Abschlussprovision

Sach-
versicherungen

Im Schnitt erhalten Sie

auf die Jahresnettopramie

Ein Beispiel:

e Hausrat, Haftpflicht,
Wohngebaude, Rechtsschutz

e 1 Jahr Laufzeit

e 1.000,00 £ netto p.a.

240,00 €

jahrliche Courtage

Kranken-
versicherungen

Im Schnitt erhalten Sie

Monatsbeitrage

Ein Beispiel:

e Private Krankenversicherung
e 300,00 € Monatsbeitrag

6.800,00 €

Abschlussprovision




' (7)79:;1 : ail T -
| Ein Kunde hat im Schnitt 8 Versicherungsvertrage. —
| Versicherungen

Der Datenservice ist fir

3

unterstiitzte Vertrage maglich

Deine Vertrage Q

Gothaer KFZ - private PKW 61,01 €

HL-12 123 shrlich

<& Glasbruch 16,01 €

ALTE LEIPZIGER [ o I N T P shrlict
& Rente 500,00 €

ALTE LEIPZIGER T PP einmalich +

| | ‘ Hiervon befinden sich im Schnitt maximal 2-3
rere pr.vgaﬁpﬂ.cm 2354 € Vertrage in der Betreuung der Bank / Sparkasse.




Anzahl Kunden

25.000

2026

2027

2028

SN N YN )

2029

NN

realistisches Ziel

25% Versicherungskunden

C

6.250 >

1.500

N

3.750
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2.250

2.500

X XXX

C

Potenzial Vertrage

8 Vertrage pro Kunde

50.000

C

XXX XXX

)

Ubertragung Vertrage

4 Vertrage pro Kunde

)

25.000

a

6.000 >

15.000 >

XX. XXX >

Q> blaudirekt

jahrliche Courtage

30,00 € pro Vertrag

( 180.000 € >

< 450.000 € >

( X XXX XXX € >




Anzahl Kunden

25.000

2026

2027

2028

SN N YN )

2029

NN

realistisches Ziel

25% Versicherungskunden

C

6.250 >

1.500

N

3.750

N

XX XXX >

-
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2.250

2.500

X XXX

C

Potenzial Vertrage

8 Vertrage pro Kunde

50.000

C

XXX XXX

)

Ubertragung Vertrage

6 Vertrage pro Kunde*

)

< 37.500

)

a

9.000 >

22.500 >

XX. XXX >

Q> blaudirekt

jahrliche Courtage

30,00 € pro Vertrag

( 270.000 € >

< 675.000 € >

( X XXX XXX € >




Neben dem zusatzlichen Ertrag aus der Betreuung
bestehender Fremdvertrage lhrer Kunden profitieren
erfahrungsgeman auch die Bestande des
Exklusivpartners R+V durch Zugang zu mehr Kunden,
hoherer Vertragsdichte und starkerer Kundenbindung.

Gleichzeitig eroffnet der Zugang zu weiteren

Produktpartnern zusatzliche Abschluss- und

Cross-Selling-Potenziale, die nachhaltig den
Gesamtertrag erhohen.




- beispielhafte Projekt-Timeline “P* blaudirekt

Projektphase Regelbetrieb
(2-3 Monate) (nach 12 Monaten)
gemeinsame Abstimmung der Family and Friends-Phase, Laufender Austausch der Key
Fachbereiche (Vertrieb, Anbieterauswahl (Produkte & Accounter / Projektmanager
Technik, Recht etc.) Zertifizierung), Migration, ggfs. zum Funktionsumfang und
F&B-Administration Umsetzung.

Rahmenvertrag Testbetrieb
(3 Monate) (bis zu 9 Monate)
NDA, LOI, Rechtliche Onboarding
Rahmenbedingungen (inkl. “Train the Trainer" etablieren
Datenschutz, Compliance, SLA)
abstimmen
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Disclaimer

Die Informationen in dieser Prasentation wurden aus Daten und Unterlagen erarbeitet, von deren Richtigkeit zum Zeitpunkt der
Erstellung ausgegangen wurde.

Es handelt sich hierbel lediglich um einen Auszug.

Demnach kann weder eine Gewahr fur die Vollstandigkeit noch eine Garantie hierfur Ubernommen werden. Die in dieser Prasentation
gemachten Aussagen und Inhalte konnen jederzeit ohne Vorankundigung geandert werden.

Die Unterlagen dienen ausschlieBlich zu Informationszwecken. Durch die Uberlassung der Unterlagen wird eine Haftung gegentber
dem Empfanger, Teilnehmer oder Dritten nicht begrindet.

Copyright blau direkt GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Jedes VerauBern, Verleinen oder sonstiges Verbreiten, auch auszugsweise, bedarf der schriftlichen Zustimmung der blau direkt
GmbH.



