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Financial Home & Bancassurance —
wie Banken die Kundenschnittstelle zuruckerobern
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Zukunft wartet nicht: Die Welt des
Financial Home kann jetzt eingeleitet werden

Financial Home

Vollstandiger Finanzuberblick zur
Optimierung von Entscheidungen
uber alle Finanzprodukte hinweg mit
ausgepragten
Self-Service-Moglichkeiten
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Warum Banken im
Versicherungsgeschaft die
Kundenschnittstelle verlieren
und wie sie sie zuruckgewinnen.
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20.000 Privatkunden x 6-8 Vertrage



Bancassurance mit blau direkt

Aber nicht das Geschatft.
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Geldanlage
Sparbuch
Festgeld

Depot

Versicherungen

externe
Anbieter
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Die Erwartungen der Kunden haben sich
verandert.

MlVergleichbarkeit

@ Transparenz

* digitaler Zugriff 24/7

trotzdem personliche Beratung
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Geld senden Geld anfordern ~ Umsétze suchen Appl

Gesamtsumme 116.275,94 €

A Konten und Karten 3.424,05 €

Mein Girokonto
DE63 1005 0000 1111 2008 00

Alle Vers),
e/s/cl/;zlungsvergle' h
g iche
Auto - )

N & Mobijz,
=

3.603,40 €

Vergleichsportale Externe Berater Banken
gewinnen immer mehr betreuen bleiben
Vertrauen. den Bestand. Konto und Kredit.
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im Schnitt 1-2 Vertrage

10 - 20% Versicherungskunden

Der Grof3tell
liegt bereits \ RN Banker! |hr.
In Ihrer VIR & Potenzial nicht?
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O
Ku N d SC h aft' A im Schnitt 6-8 Vertrige

Warum nutzen
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Produkt-
bindung

nur ein Anbieter

eingeschrankte Losung

keine
Bestandsvergutung

Betreuung von
Fremdvertragen lohnt sich
wirtschaftlich nicht
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Abschluss-
Logik
Vertrieb denkt

in Stuckzahlen /
Abschllussen
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Verkauf

Das Abschluss-
Hamsterrad
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Das Problem ist
hicht der Vertrieb.

Das Problem
Ist das Modell.
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@@ Betreuung / Beratung vergutet wird

’bestehende Vertrage eingebunden werden

Berater aus Auswahl beraten konnen

* Kunden alle Vertrage & Dokumente digital sehen
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Abschluss-
modell

v Verkauf
v Einmalprovision

v Neustart jedes Jahr
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Bestands-

modell

v/ Betreuung
v Bestandsvergutung

v wachsender Bestand
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Abschluss-
modell

v Verkauf
v Einmalprovision

v Neustart jedes Jahr

’
!
’ ]
L
3 | IR '
)
A )

Warum nicht

kombinieren?
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Bestands-

modell

v/ Betreuung
v Bestandsvergutung

v wachsender Bestand
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Versicherungen

Der Datenservice ist fur

einen

Abschliisse -
&

Betreuung

v/ Erweiterung Portfolio Betreuung statt Umdeckung
v mehr Anbieter Vergutung von Bestand

v mehr Auswabhl breite Produktauswanhl

v mehr Abschluss-Chancen digitale Infrastruktur

v attraktive Vergutung automatisierte Prozesse
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weniger Abschlussdruck

mehr Beratungsqualitat

mehr Vertrage pro Kunde
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nachhaltiger Vertrieb

starkere Kundenbindung
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wiederkehrende starkere hoherer wachsender
Provisionsertrage Kundenbindung Kundenwert Versicherungsbestand

ﬁ
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Wollen Sie ein
Versicherungsgeschatft, oder
das von Kampagnen lebt?

Eines, das
jahrlich wachst?
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Das Potenzial liegt bereits in lhrer Kundschatft.
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https://vr-sicherungsmanager.onepage.me/

Auf deiner !deallinie zum Kunden:
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https://docs.google.com/file/d/1Joeml4tNpI52XRlFIvYWzxoFe6TK98Lu/preview
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intelligente schnelleres
TECHNOLOGIE
losungsstarker
SERVICE
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Gemeinsam finden wir das Modell,
das zu lhrer Strategie passt!



Inre Ansprechpartner

Stefan Woitkus

Head of Institutional Sales

0173 /470 85 97

woitkus@blaudirekt.de
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Roman Schmidt

Senior Key Account Manager

0173 /470 32 34

schmidt@blaudirekt.de
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Wir beschleu




Mehrfachagent ist eine Option
— aber welche Strategie passt zur Bank?

O
ils

Inhalte Orientierungsworkshop:

Optionen verstehen
Vergleich moglicher Modelle im Versicherungsgeschaft — z. B.
klassische Vermittlung, Mehrfachagent oder alternative Aufstellungen.

Wirtschaftlichkeit bewerten

Transparenz uber Marktpotenziale, Ertragschancen sowie Investitions-
und Kostenwirkungen.

Fundiert entscheiden
Klare Szenarien, Handlungsempfehlungen und moglicher
Umsetzungspfad fur die Bank.
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Disclaimer

Die Informationen in dieser Prasentation wurden aus Daten und Unterlagen erarbeitet, von deren Richtigkeit zum Zeitpunkt der
Erstellung ausgegangen wurde.

Es handelt sich hierbel lediglich um einen Auszug.

Demnach kann weder eine Gewahr fur die Vollstandigkeit noch eine Garantie hierfur Ubernommen werden. Die in dieser Prasentation
gemachten Aussagen und Inhalte konnen jederzeit ohne Vorankundigung geandert werden.

Die Unterlagen dienen ausschlieBlich zu Informationszwecken. Durch die Uberlassung der Unterlagen wird eine Haftung gegentber
dem Empfanger, Teilnehmer oder Dritten nicht begrindet.

Copyright blau direkt GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Jedes VerauBern, Verleinen oder sonstiges Verbreiten, auch auszugsweise, bedarf der schriftlichen Zustimmung der blau direkt
GmbH.



