
KI-gestützte Verarbeitung 
von Dokumenten
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Data Science

Wir versorgen Banken und 

mittelständische Kunden mit 

modernen KI-Lösungen und 

Prognosen, die Prozesse spürbar 

verbessern.

Finanzinnovation

Wir erforschen und erarbeiten neue 

Lösungen für Finanzdienstleistungen 

und Konzepte in modernen und 

automatisierten 

Industrieunternehmen.

Eckdaten

           Gründung im Juni 2020

           Tochterfirma der 

           Volksbank Mittelhessen

           ~20 Mitarbeiter

            Standort Gießen

> Unsere Webseite

https://mittelstand.ai/
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Unsere Schwerpunkte
K I - P r o d u k t e  i n  d e n  S ä u l e n  d e s  B a n k g e s c h ä f t s

Bedarfsprognosen
Zielgerichtete Abschlussprognosen pro Kunde für 
eine Vielzahl an Bankprodukten

Nachrichtenmanagement
Verarbeitung und Analyse eingehender 
Kundennachrichten

Dokumentenverarbeitung
Verarbeitung und Analyse gescannter und 
gesendeter Dokumente

Pay-per-Use Kredit
Nutzungsbasierte Anpassung der Finanzierungsrate im 
Firmenkundengeschäft

VERTRIEB

PRODUKTION
STEUERUNG Wissensmanagement

Bereitstellung unternehmensinternen Wissens an 
ein KI-Modell

Agentic AI
Automatisierung komplexer Sachverhalte über 
(Multi-)Agenten-Systeme
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KI-gestütztes Dokumentenmanagement
M o d e r n e  V e r a r b e i t u n g  v o n  B i l d -  u n d  T e x t d a t e n

Foto: KI - Generiert

https://www.midjourney.com/showcase/recent/
https://www.midjourney.com/showcase/recent/
https://www.midjourney.com/showcase/recent/
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Anwendungsfälle
V o r h e r s a g e n  u n s e r e r  M o d e l l e  u n d  E i n s a t z g e b i e t e

Extraktion von Entitäten

⇨ Extraktion von Informationen aus 

Text und Dokumenten

⇨ Befüllung von Formularen, 

Kundenzuordnung, Antragsprüfung, 

Automatisierung von 

Folgeprozessen, …

Kategorisierung

⇨ Erkennung von 

Dokumententypen oder

Nachrichtenthemen

⇨ Automatische Weiterleitung, 

Anwortvorlagen, Prüfung, …

Wahrscheinlichkeiten

⇨ Jede Vorhersage mit 

Wahrscheinlichkeitsangabe

⇨ Förderung individueller 

Prozesssteuerung und 

Risikoeinschätzung

Stetiges Lernen

Über eine Feedback-Route lernen 

unsere Modelle aus fehlerhaften 

Vorhersagen stetig dazu und passen 

sich an neue Datenlandschaften und 

Anforderungen an.
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Baukasten für Ihren Use-Case
S p r e c h e n  S i e  u n s  g e r n e  a n !

KI-Services Anbindung Trägersystem

REST

. . .

MCP

A2A
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Anwendungsfälle Dokumentenerkennung

Finanzierung
Automatisierte Erkennung  und Ablage  
der  Baufinanzierungsdokumente inkl. 

Dokumentensplitting

Eingangspost
Automatisiertes Routing und 

Teilverarbeitung von eingehenden 
Dokumenten

Pfändungen
Automatisiertes Auslesen von 

Pfändungsinhalten zur 
Unterstützung der 

Pfändungsbearbeitung

Formulare
Automatisiertes Auslesen von 

Formularen zur 
fallabschließenden Bearbeitung

Datenqualität
Automatisiertes Auslesen von 
Unterlagen zur Sicherstellung 
hinreichender Datenqualität
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Anwendungsfälle Dokumentenerkennung

Eingangspost
Automatisiertes Routing und 

Teilverarbeitung von eingehenden 
Dokumenten

Pfändungen
Automatisiertes Auslesen von 

Pfändungsinhalten zur 
Unterstützung der 

Pfändungsbearbeitung

Formulare
Automatisiertes Auslesen von 

Formularen zur 
fallabschließenden Bearbeitung

Datenqualität
Automatisiertes Auslesen von 
Unterlagen zur Sicherstellung 
hinreichender Datenqualität

Finanzierung
Automatisierte Erkennung  und Ablage  
der  Baufinanzierungsdokumente inkl. 

Dokumentensplitting
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• „Stufenmodell“ für Routing Eingangspost

1. Formular/Kein Formular gegeben? 

2. Empfängerinformationen gegeben?

3. Absender- und Kundeninformationen gegeben?

4. Dokumentenart gegeben?

KI zur Steuerung von Eingangspost
S t e u e r u n g  v o n  p h y s i s c h e n  P o s t d o k u m e n t e n
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• Konzeption „Stufenmodell“ für Routing Eingangspost

1. Formular/Kein Formular gegeben? 

2. Empfängerinformationen gegeben?

 

3. Absender- und Kundeninformationen gegeben?

4. Dokumentenart gegeben?

KI zur Steuerung von Eingangspost
S t e u e r u n g  v o n  p h y s i s c h e n  P o s t d o k u m e n t e n
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• Konzeption „Stufenmodell“ für Routing Eingangspost

1. Formular/Kein Formular gegeben? 

2. Empfängerinformationen gegeben?

 - Prozess-ID („Ihr Zeichen“) gegeben?

 - Name, Abteilung, …

3. Absender- und Kundeninformationen gegeben?

4. Dokumentenart gegeben?

KI zur Steuerung von Eingangspost
S t e u e r u n g  v o n  p h y s i s c h e n  P o s t d o k u m e n t e n
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• Konzeption „Stufenmodell“ für Routing Eingangspost

1. Formular/Kein Formular gegeben? 

2. Empfängerinformationen gegeben?

3. Absender- und Kundeninformationen gegeben?

4. Dokumentenart gegeben?

KI zur Steuerung von Eingangspost
S t e u e r u n g  v o n  p h y s i s c h e n  P o s t d o k u m e n t e n
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• Konzeption „Stufenmodell“ für Routing Eingangspost

1. Formular/Kein Formular gegeben? 

2. Empfängerinformationen gegeben?

 

3. Absender- und Kundeninformationen gegeben?

4. Dokumentenart gegeben?

Orientierung an DMS-

Ablagestruktur
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Anwendungsfälle Dokumentenerkennung

Eingangspost
Automatisiertes Routing und 

Teilverarbeitung von eingehenden 
Dokumenten

Pfändungen
Automatisiertes Auslesen von 

Pfändungsinhalten zur 
Unterstützung der 

Pfändungsbearbeitung

Formulare
Automatisiertes Auslesen von 

Formularen zur 
fallabschließenden Bearbeitung

Datenqualität
Automatisiertes Auslesen von 
Unterlagen zur Sicherstellung 
hinreichender Datenqualität

Finanzierung
Automatisierte Erkennung  und Ablage  
der  Baufinanzierungsdokumente inkl. 

Dokumentensplitting
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• Pfändungen werden täglich zugestellt und müssen zeitkritisch 

bearbeitet werden

• Unterschiedliche Eingangskanäle (physische Post, eBO)

• Hohem Aufwand steht leider kein Ertrag gegenüber

• Der neue BWS-Prozess erleichtert die Bearbeitung, die Informationen 

müssen jedoch nach wie vor manuell aus der Pfändung extrahiert 

werden

➢ KI soll Informationen extrahieren und in BWS übertragen

KI zur Bearbeitung von Pfändungen
I n f o r m a t i o n s e x t r a k t i o n  a u s  P f ä n d u n g e n

Live Demo



16

11. März 2026
© Mittelstand.ai| Finanzinnovationen & Data Science

Anwendungsfälle Dokumentenerkennung

Eingangspost
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Teilverarbeitung von eingehenden 
Dokumenten

Pfändungen
Automatisiertes Auslesen von 

Pfändungsinhalten zur 
Unterstützung der 

Pfändungsbearbeitung

Formulare
Automatisiertes Auslesen von 

Formularen zur 
fallabschließenden Bearbeitung

Datenqualität
Automatisiertes Auslesen von 
Unterlagen zur Sicherstellung 
hinreichender Datenqualität

Finanzierung
Automatisierte Erkennung  und Ablage  
der  Baufinanzierungsdokumente inkl. 

Dokumentensplitting
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• Banken unterzeichnen täglich Hunderte Formulare

• Ausgewählte Formulare kommen dabei besonders häufig vor und 

müssen nachbearbeitet werden. Z.B.:

• Kundenstammvertrag

• Konto-/Depotvollmacht

• Freistellungsauftrag

• Nachbearbeitung erfordert u.a.:

• Vollständigkeitsprüfung (alle Seiten, einheitliche Revisionscodes)

• (Handschriftliche) Änderungen vorhanden?

• Korrekte/Unterschiedliche Unterschriften

• KI soll Informationen extrahieren und etwaige Auffälligkeiten 

zusammenfassen

KI zur Bearbeitung von Formularen
I n f o r m a t i o n s e x t r a k t i o n  a u s  F o r m u l a r e n

Live Demo
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Anwendungsfälle Dokumentenerkennung

Eingangspost
Automatisiertes Routing und 

Teilverarbeitung von eingehenden 
Dokumenten

Pfändungen
Automatisiertes Auslesen von 

Pfändungsinhalten zur 
Unterstützung der 

Pfändungsbearbeitung

Formulare
Automatisiertes Auslesen von 

Formularen zur 
fallabschließenden Bearbeitung

Datenqualität
Automatisiertes Auslesen von 
Unterlagen zur Sicherstellung 
hinreichender Datenqualität

Finanzierung
Automatisierte Erkennung  und Ablage  
der  Baufinanzierungsdokumente inkl. 

Dokumentensplitting
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• Kreditgeschäft als wesentlicher Ertragshebel von VBRB

• Der Umgang mit Unterlagen ist zentral und häufig ineffizient

• Aufgabe der KI besteht u.a. in:

• Kategorisierung der eingereichten Unterlage

• Zuordnung zu Objekten sowie Akteuren

• Informationsextraktion zur Immobilienwertermittlung

• Informationsextraktion zur Berechnung der Kapitaldienstfähigkeit

• KI soll Unterlagen kategorisieren, Informationen extrahieren und 

mit Handbüchern abgleichen

KI im Kreditgeschäft
K a t e g o r i s i e r u n g  u n d  E x t r a k t i o n  v o n  F i n a n z i e r u n g s u n t e r l a g e n



KI-Integration in Nextfolder
Projekt „Next.ai“ | Testphase

29. Juli 2025 bis Januar 2026

Tests in Produktivumgebung

43 Kategorien (PK+FK)

7 Banken

45 Testuser

ca. 4.500 Dokumente 
(bis Mitte Januar 2026)
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KI im Kreditgeschäft
K a t e g o r i s i e r u n g  u n d  E x t r a k t i o n  v o n  F i n a n z i e r u n g s u n t e r l a g e n
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KI im Kreditgeschäft
K I - g e s t ü t z t e  W e r t e r m i t t l u n g  v o n  I m m o b i l i e n

• Automatische Extraktion und Interpretation von Immobilien-

Dokumenten und Bildern für die systemgestützte Wertermittlung

KI + RPA
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KI im Kreditgeschäft
K I  f ü r  d i e  B e r e c h n u n g  d e r  K a p i t a l d i e n s t f ä h i g k e i t

• Automatische Extraktion von wirtschaftlichen Unterlagen
für die Berechnung der Kapitaldienstfähigkeit.

• z.B. Steuererklärung, Jahresabschlüsse, BWAs

• Interpretation anhand des Bilanzierungshandbuches.

KI +
Trägersystem

z.B. DZ Planner, KI-Agent

Bilanzierungshandbuch, 
Kommentierung
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Ausblick
W i e  g e h t  e s  w e i t e r ?

Sie gestalten mit!
Wir suchen nach Banken für die Anwendung 

bestehender Modelle und die Entwicklung neuer 
Anwendungsfälle. Seien Sie Teil unserer innovativen 

Gemeinschaft!
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Ihr Ansprechpartner:
 

• Dr. Michel Becker
• (Geschäftsführer)

• 0641 2655-9002

• Michel.Becker@mittelstand.ai
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