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,ES ist nicht die starkste Spezies, die Uberlebt, auch nicht die
intelligenteste, sondern die, die am besten auf Veranderungen reagiert.”

Charles Darwin
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FinGOAL! NextGen — Beratung fir E‘FGmbH
die nachste Generation!
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Warum der Fokus auf NextGen?

Vermogen und wer in Zukunft
daruber entscheidet

 Anteil der NextGen an der
Gesamtbevolkerung: 14,6 %

* Anteil am jahrlichen Bruttoeinkommen:
ca. 30 %

+ Erbengeneration der Babyboomer mit

einem schatzungsweisen Barvermogen
von uber 1,5 Billionen Euro

WWW.QIDF.DE

Demographischer Wandel im
Kundenstamm

Grafische Darstellung (Typische
Regionalbank)

* Jung (unter 30): l-
- Mittel (30-59): ]
» Best Ager (60+): l-lll

Wie ist die Produktnutzung der NextGen in
Ihrer Bank?

B
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Was Sie schon tun...

Kostenfreie Girokonten

Moderne Filialkonzepte

WhatsApp als Kommunikationskanal
Junge Berater fur junge Kunden
Tolle Events fur junge Menschen

Mega Social-Media-Auftritt auf TikTok
und Instagram

Teilweise bezahlt die Bank 50 € fur die
Chance, einen jungen Kunden zu
beraten.
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Wieso sind wir uns sicher ,den Nagel auf den Kopf zu treffen®? QIDFGmMbH
1
FOKUS 1: FOKUS 2:
Prozessdesign / UX

Berlcksichtigung der Zielgruppe*

\-/‘7

J "

...... ... heuartiges UX und Design, ausgerichtet an
der Zielgruppe....

...Uber 20.000 befragte Endkunden der GenZ

*Bei Interesse an den Studienergebnissen melden Sie sich gerne bei uns

WWW.QIDF.DE
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Design-Aufbau in drei Themes QIDEGmMbH
—

Fur eine individuelle Auswahl durch die Bank

EaVOLKSBANK sar  Wewin  Wesdchawobt  DeMah  Unseesion

Hey, |

Dein Wunsch.
Unsere Beratung.
Deine Story.

y, Max!

Dein Wunsch.
Unsere Beratung.
Deine Story.
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Grundlegender Aufbau der Prozesskette QIDFGmMbH
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Wen machst du heute mit einer Beratung
gliicklich? 57

Aus System vorbeladen?

Hey, Clara!

Anrede: Du/ Sie

Dein Wunsch.
Unsere Beratung
Deine Story

Gemeinsam werden wir herausfinden, was dir wirklich wichtig ist.
So kénnen wir erkennen, wie ich dich als Berater am besten unterstiitzen kann.
Mein Ziel ist, dass du mit finanzieller Leichtigkeit durchs Leben gehst - genau dafiir sind wir heute da.

WWW.QIDF.DE 11



Starke Vorbereitung — starke Beratung QIDFGmMbH

Gute Vorbereitung schafft Vertrauen und Orientierung |

& Ihr InfoBOOSTER

FINGOAL! Werfe einen Blick auf die aktuelle Zusammenarbeit bevor die Beratung gleich losgeht!
NEXTGEN
seeeDd>
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Wen machst du heute mit einer Beratung
glﬁcklich? 'p‘p Fremde Vermégenswerte
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Hey, Max!

Startmaske fur die Auswahl von ,DU" oder ,SIE*

Hey, Claral

Anrede: Du/Sie

Dein Wunsch.
Unsere Beratung
Deine Story

Gemeinsam werden wir herausfinden, was dir wirklich wichtig ist.
So kénnen wir erkennen, wie ich dich als Berater am besten unterstiitzen kann
Mein Ziel ist, dass du mit finanzieller Leichtigkeit durchs Leben gehst - genau dafiir sind wir heute da.

WWW.QIDF.DE

Die Themen, die fiir dich nicht relevant sind, lassen wir heute bewusst auB3en vor,

Dein Wunsch

Was wir tun

Um deinen Wunsch durch unsere Beratung zu einer echten Story zu machen,
beantworten wir gemeinsam einige Fragen und legen dabei deine ganz
persdnlichen Prioritaten fest.

so konnen wir uns voll auf das konzentrieren, was dir wirklich wichtig ist.

Unsere Beratung

1
QIDFGmMmbH
1

Deine Story

13
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Emotionen sichtbar machen und einfangen QIDFGCmMbH
Empathie als Basis erfolgreicher Beratung |
' Wie flihlst du dich vor dem heutigen
Beratungsgesprach?

Sehr gut

Extrem gut nicht gut

WWW.QIDF.DE 14



Lebensphasen-Finder Q|D|:I CmbH

Die schnellste Erfassung der Prioritaten des Kunden |

Was ist dir wichtig

Wische nach rechts @, wen
und nach links >, wenn es fiir dich

u das Thema gut findest,
t oder relevant ist.
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Dein Match!

Zur Anzeige der wahrscheinlichsten Lebensphase fur die individuelle Gestaltung

Dein Match

Nun wissen wir, in welcher Lebensphase du dich laut unseren
Fragen und deinen Antworten befindest.

Bitte sei so frei und nimm Anpassungen vor, wenn du noch eine weitere
Lebensphase fur dich erkennst und diese ebenfalls berlicksichtigt werden soll.

30% 70% 12% L5%
O ® O O
YOUNG NEW FIND MY FAMILY &
PROFESSIONAL CHAPTER OWN WAY FRIENDS
6 Beschreibung . Besghreibung o Beschreibung o Beschreibung
NEW CHAPTER

»New Chapter” steht fir Aufbruch und Neugestaltung. Sie
markiert den Ubergang in eine neue Etappe des Lebens.
In dieser Phase geht es darum, die eigene Zukunft
bewusst zu gestalten und finanzielle Entscheidungen zu

P Eo sl s e e S e L= o

1
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Bedarfe priorisieren
Anzeige der wahrscheinlichsten Finanzbedarfe je Lebensphase und gemeinsame Priorisierung |

Prio 8

Prio 7

Prio6

Prio5

Prio Lt

Prio3

Prio 2

Priol

Deine Finanzthemen

Passend zu den von dir ausgewahlten Lebensphasen findest du anbei unseren Vorschlag fij
Lass uns nun gemeinsam nach deinen Wiinschen priorisieren.

Finanzierung von Wiinschen -
Eigene Immobilien - Dein Zuhay
Staatlichdy=6rderungen - Hol,
Geldanlage - Money Grow statt §

Altersvorsorge - Freiheit fiir deir

Basisabsicherungen - Safety fir]

Budget-Check - heute und Morg

Finanzielle Basics - fliissig und

WWW.QIDF.DE
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Wann gehen wir es an? Deine Entscheidung!

Die von uns gemeinsam festgelegten Prioritaten kénnen wir nun auf diesem Zeitstrahl verschieben! Was soll Teil der heutigen Beratung sein? Und
um was kiimmern wir uns in den nachsten Schritten?

Finanzielle Basics

Budget-Check
Basisabsicherungen €« >
Altersvorsorge €=
Geldanlage >
Staatliche Forderungen €« >
Eigene Immobilien >

Finanzierung von Wiinschen ¢
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Wir hoffen Sie sind so begeistert wie Clara QIDFCmMbH
... Ende der Beratungsstrecke, mit einem Herzlichen Danke Clara... |
Danke, Clara!
Schon, dass du dir die Zeit genommen hast mit uns deine / Mehr?
Story rund um Finanzen zu gestalten! Wir freuen uns auf die <
weitere Zusammenarbeit! Wir freuen
uns auf
 Seratung specher | Gesprache
mit Ihnen.

WWW.QIDF.DE 29



lhre Ansprechpartner bei QIDF

Samantha Herrenknecht
Projektleiterin NextGen

0151 10838216
samantha.herrenknecht@qidf.de

WWW.QIDF.DE

QIDFGmbH

Markus Gauder
Geschaftsfuhrer

0151 10838211
markus.gauder@aqidf.de
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